
DNB Connected 

Sosial samhandling med Newsgator 



Hvem er vi? 
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Agenda 
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• Sosial samhandling i DNB  

• Hva ligger i DNB’s SharePoint  

• Hva er Newsgator? 

• Hvordan virker Newsgator? 

• Hvordan har vi implementert Newsgator i DNB (Demo) 

• Erfaringer så langt 

 



Sosial samhandling i DNB 
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DNB Connected 
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Connected leverer gevinster innefor fire områder 
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Connecteds IT-leveranser 
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Nye Smarttelefoner og forbedret videokommunikasjon  

Nytt Intranett 

Mobilitet: WLAN, 
OA, Fjernaksess 

Enterprise søk 

Samhandlings-områder 

MittOmråde 

Samordnet kommunikasjon (”UC”) 

SKALA – Fra Windows 2000 til Windows 7 + virtualisering 

2010                    2011                        2012 

http://sharepoint2010.microsoft.com/
http://www.microsoft.com/windowsphone/en-us/default.aspx
http://www.newsgator.com/


Hva ligger i DNB’s 

SharePoint løsning 
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Områdetyper 
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• Team områder 

- Organisasjonsområder 

• Avdelinger 

• Seksjoner 

• Fotoklubben, idrettslaget etc 

• Prosjekt områder 

• Underområder 

- Møteområde 

- Arbeidsområde 

• Intranett 

- Publishing site 
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Arkitektur 
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Utgangspunktet 
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Utgangspunktet 



Hva var «mindre optimalt»? 
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• Ingen integrert content targeting eller aggregation 

• Note Board er kun en Note Board 

- Ingen interaksjon og feedback 

- One-way og DOA 

• Socialcast 

- Eksisterende microblogging tjeneste 

- Egen web applikasjon 

- SharePoint «integrasjon» består av webpart med IFRAME 

• Security issue med Note Board 

 



Hva er Newsgator? 
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Newsgator – Base features 
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•          Microblogging 

•          Communities 

•          Activity Streams 

•          Social Profiles 

•          Social Insights 

• ++++ 



Microblogging 

16 

• Corporate «Twitter» for SharePoint 

• Targeting (@user og @site) og hash-tags 

• Kommentarer, også på SharePoint events 

 



Communities 
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• Addon til eksisterende sites  

• Områdemaler 

• Plukk med deg features via egen site creation wizard 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Site scoped newsfeed 

• Diskusjoner og Q&A 

• Kommentarer, beskjeder, feedback 



Social Profiles 
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• Mini-Profile 

• Profile Helper 

- Hjelpe brukere å fylle ut std.  
SharePoint profil 

• Tutorials 

- For MySite data og bruk av  
Newsgator 

• MySite integration 

- «My» Newsgator data  

• User Profile Extensions 

- Mail opt-in 

- New events to follow 

- Lync (beta) 

 

 

 



Social Insights 
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• Statistikk og aktivitetsrapporter 

- User level / Community level / Admin level 

• Silverlights search webpart 

 

 



Hvordan virker Newsgator 
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Service Application Architecture 
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• Database (valgfritt, men vanlig) 

• Application Pool 

• Service Instanser (kjører på en fysisk server) 

• Service Application Proxy 

- Kobler Service App til Web App 

• (Service Application Publishing) 

- Consume Inter-Farm Service Apps 

• ‘Multi-Tenant’ Capable (most, not all) 

- ‘Site collection scoped shared services’ 

 



Application 

Server 

Service Instance 

Service 

Machine 

Instance 

Application 

Server 

Service Instance 

Service 

Machine 

Instance 
Newsgator Service Application 

DB 

Newsgator Arkitektur 
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FE Web 

Server 

FE Web 

Server 

FE Web 

Server 
Service Application Proxy 

Web Application(s) 

WCF REST Endpoints 



3-parts componenter i bruk 

23 

• Microsoft antixss lib   
Using Ms-PL Microsoft Web Protection Library (WPL) is a set of .NET assemblies which will help you protect your web 
sites, current, future and past. 

• Microsoft dynamic linq library   

• Sharepoint Ajax Toolkit   
Own (Open Source  - “ Dan Larson) AJAX  - “ XSLT page creation base class. 

• Html Agility Pack   
Html Agility Pack is an agile HTML parser library that proposes a read/write DOM and supports plain XPATH or XSLT. 

• Hammock for REST  
Hammock is a web API library for .NET that greatly simplifies consuming and wrapping RESTful services.  

• Memcached   
Using New BSD License A high-performance, distributed memory object caching system, generic in nature, but intended 
for use in speeding up dynamic web applications by alleviating database load. 

• BeIt Memcached Client   
Using MIT License A client written for Memcached. 

• jQuery   
Using MIT Open Source Alternate JavaScript framework used by Microsoft in some AJAX code.  

• jQuery.timeago   
Using MIT Timeago is a jQuery plugin that makes it easy to support automatically updating fuzzy timestamps (e.g. "4 
minutes ago" or "about 1 day ago").  

• jQuery autocomplete   
Using MIT A small and simple yet robust form input autocomplete plugin. 

• jQuery UI   
Using MIT A jQuery library of interface components. 

• jQuery Jcrop   
Using MIT A jQuery plugin used for image cropping. 

 

http://wpl.codeplex.com/
http://wpl.codeplex.com/
http://wpl.codeplex.com/
http://wpl.codeplex.com/
http://msdn.microsoft.com/en-us/vcsharp/bb894665.aspx
http://msdn.microsoft.com/en-us/vcsharp/bb894665.aspx
http://msdn.microsoft.com/en-us/vcsharp/bb894665.aspx
http://msdn.microsoft.com/en-us/vcsharp/bb894665.aspx
http://www.codeplex.com/sharepointajax
http://www.codeplex.com/sharepointajax
http://www.codeplex.com/sharepointajax
http://htmlagilitypack.codeplex.com/
http://htmlagilitypack.codeplex.com/
http://htmlagilitypack.codeplex.com/
http://code.google.com/p/memcached/
http://code.google.com/p/beitmemcached/
http://code.google.com/p/beitmemcached/
http://code.google.com/p/beitmemcached/
http://code.google.com/p/beitmemcached/
http://code.google.com/p/beitmemcached/
http://jquery.com/
http://timeago.yarp.com/
http://plugins.jquery.com/project/jq-autocomplete
http://plugins.jquery.com/project/jq-autocomplete
http://plugins.jquery.com/project/jq-autocomplete
http://jqueryui.com/about
http://jqueryui.com/about
http://jqueryui.com/about
http://deepliquid.com/content/Jcrop.html
http://deepliquid.com/content/Jcrop.html
http://deepliquid.com/content/Jcrop.html


Hvordan har vi 

implementert Newsgator 
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MySite 
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• Newsgator Newsfeed 

• User Profile 

• Communities 

- Find 

- Recommended 

- My 

• DEMO 
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Team / Prosjekt Siter 
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• Egenutviklet Feature som Wrapper Newsgator Feature 

for Community Web   

- Setter sikkerhet 

- Medlemmer følger automatisk communities 

- Plasserer WebParts der vi vil ha dem 

- Egen _layouts Community Page med Webparts 

• DEMO 
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Intranett – Få hjelp til 
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• Etablert et community rundt Hjelpe sider 

• Custom WebPart på forsiden av Intranettet 

• Team områder 

• Prosjekt områder 

• DEMO 



Erfaringer så langt 
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Tilbakemeldinger 
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Erfaringstall MySite 
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Erfaringstall Prosjekt 
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Erfaringstall Team 
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Community aktivitet (11 dager) 
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Noen observasjoner... 
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• Å øke graden av samhandling er langt mer enn å 

innføre IT-verktøy – det er like mye et OU-prosjekt som 

går over flere år. 

 

• Innføring av Sharepoint er krevende – viktig å få opp 

suksesshistorier tidlig. 

 

• Activitystreams, microblogging og communities ser ut 

til å ”booste” bruken av Sharepoint og bidrar til å binde 

intranettet, MySite og TeamSites sammen. 



Teknisk erfaring 
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• Godt fungerende produkt OOB, men med enkelte Quirks 

- Forbedringspotensiale på fleksibilitet i webparts 

- Stadig ny funksjonalitet i applikasjonen 

• Ved behov for tilpasninger eller skreddersøm 

- Kunnskap 

• XSLT 

• CSS 

• WCF 

• .NET 

- Verktøy 

• Reflector / ReSharper 6 

• Fiddler 

• ULS Logg 



Spørsmål 
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• rune.simensen@dnb.no 

• kjetil.gullen@inmeta.com 

• oystein.garshol@puzzlepart.com 

 

• Slides legges på http://ogarshol.blogspot.com  
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